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Hotelexperte Stephan Gerhard: Erfolg bei Luxus-Hausern braucht J ahrzehnte. |

Nachdem die Hotelgruppe Kem- _

pinski ihren Vertrag fiir das Grand-
hotel in Heiligendamm gekiindigt
hat, stellt sich die Frage nach der
- Zukunft des Prestigeobjekts der

Fundus-Gruppe. Stephan Gerhard,

Prisident des renom-
mierten Hotelconsulters
Treugast, ist im Gesprich
mit Norbert Schwaldt
sehr zuversichtlich.

DIE WELT: Hat das Grand-

hotel im Ostseebad Heili- hinausgehendes: . Allein-
gendamm = auch  ohne . stellungsmerkmal ... . wie
Kempinski eine Chance? Sternegastronomie . oder
Stephan Gerhard: Nach  Hotelexperte Wellnesstempel. . Dieses.
meiner Einschitzung hat  Stephan Gerhard:. . fehltnach wievor. ...«

das Hotel durchaus auch

als , Einzelhotel®, ,,anathotei“ eine
Chance. Zum einen ist an der deut-
schen Ostseckiiste die internatio-
nale Klientel, die zur Orientierung
eine Marke oder eine grofe Com-
pany braucht, nur sehr diinn gesiit.
Zum anderen kann ja das Haus bei

Leadmg Hoteis of the World oder-
anderen Kooperationen eingeflaggt.
werden. Allerdings -braucht. man.
auch bei einem Eigenbetrieb wei-

terhin einen langen Atem. Alle Fr-
folgsgeschichten in der privaten
Luxus-Hotellerie ... sind

itber viele Jahrzehnte und

-Haus aber auf jeden Fall
noch bendtigt, ist eintiber

Welche Hofélkette konnte stcl.t.:
denn tiberhaupt fiir Hethgendammi

interessieren? .. ... ..

. Gerhard: Geeignet - schemen - nir:
zum Beispiel Arosa, gegebenenfalls:

auch Althoff oder Travel Charme.

Ob diese Unternehnien interessiert -

Geschichten vom ‘Aufbau:

Generationen. Was. das

den reinen Begriff Luxus.

smd we1f$ 1ch mcht st aber b61 e1-;
nerm: Managementvertrag"* 0t vor-
stellbar; Allerdings hat:ja: Fundus::
Chef. Anno- August: Jagdfeld Wohl-“
klargemacht, dass er:dis Hau SV o
kunftlgselbstfuhrenwﬂ i

Sttmmt denn das Gesamtkonzept
fiir den: Hotelkomplex i Hezhgen—_:
damm? Eai :

Gerhard: Das Konzept ,,Re _ jrt H 1—5
ligendamm® ist. meines Erachteds:
einfach noch -nicht-fertig: Wie er-
wihnt, fehlt-ein w1rk11ches Allem—i
stellungsmerkmal;: ‘das - 7 einer,
Wiederkehrerquote - fiitirt,: Einmal-
anschauen-reichte: bisher, Aufier-:
dem gilt Kempinski in Deutsch}and
nicht gerade als erfahrerier Betrei-
ber von Hoteiresorts idas heﬂét"- die

Vertriebserfolge - von +Arosa: und_
Travel Charime’ geandert Werden '



